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Los archivos

de los puertos espafioles.
Un esfuerzo hacia

la normalizacion

de su actividad

The Spanish Port Archives.
A concerted Effort

to their Standardise Activity

En el numero 12 de la revista Portus, Coia Escoda, archive-
ra del Puerto de Tarragona, publicé un articulo, en repre-
sentacion del Grupo de Trabajo de Difusion de los Archivos
de los Puertos del Sistema Portuario Espafiol, titulado “Los
Archivos de los Puertos Espafioles, baluartes de la memoria
escrita”. En ¢él, Escoda realizaba, de una forma lucida y sen-
cilla, una semblanza sobre el estado general de los distintos
archivos de los puertos de Espafia. Partiendo de una serie de
notas precisas acerca de la creacion de las antiguas Juntas
de Obras de Puertos, el valor documental que en conse-
cuencia se ha ido “almacenando” en los puertos, puso de
manifiesto la necesidad de los archivos no sélo para custo-
diar y conservar un patrimonio documental de gran valor,
sino para difundir y poner en servicio esta documentacion,
no solo en los propios puertos sino en el entorno social de
influencia de cada uno de los mismos.

Como respuesta a esta necesidad, continua explicando
Escoda, nacieron los primeros archivos portuarios a finales
de la década de los ochenta del pasado siglo. Llama la aten-
cion sobre la considerable diferencia que hay entre los
distintos archivos desde el momento de su creacion, y el
gran problema que todos ellos han de afrontar tarde o tem-
prano, la falta de espacio, o mas bien habria que decir, falta
de prevision de espacio, lo que hace que durante los ulti-
mos afos, algunos de ellos hayan tenido que implicarse en
procesos de ampliacién o traslado de instalaciones.

Del contacto entre distintos responsables de archivos por-
tuarios, y de la percepcion de la cantidad de problemas
comunes a los que éstos tienen que hacer frente, nace la
idea de organizar encuentros anuales de todos los profesio-
nales de este dmbito: las jornadas técnicas de archivos por-
tuarios, lo que considera, de alguna manera la autora como
un comienzo para poner cara a estos problemas, para que
los que estan mas adelantados refuercen sus iniciativas con
el apoyo de la colectividad y que los que estan aun en fases
mas incipientes aprovechen las sinergias que entre todos se
generen.

A continuacién pone el acento en las funciones comunes
que desempenian todos los puertos y, en consecuencia, la
semejanza en la documentacion que todos ellos generan, y
destaca algunos de los documentos con mayor riqueza de
informaciodn, las distintas colecciones que los puertos pue-
den poseer, y la aportacion de las bibliotecas y hemerotecas
de estos centros, cuya especializacion las hace casi unicas.
Finalmente, la responsable del Archivo del Puerto de Tarra-
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gona hace referencia, a la influencia de los puertos sobre el
entorno en que se asientan, espacios fundamentales para el
desarrollo morfologico de las ciudades. Como decia Ortega
Valcarcel para el caso del Puerto y la Bahia de Santander,
refiriéndose a las relaciones del espacio urbano con su
entorno fisico, “sin duda el mas destacado atributo fisico de
la ciudad™'. En consecuencia, la informacién que se custo-
dia en los centros de documentacion y archivos portuarios
es fundamental tanto para la propia administracion portua-
ria, como para el conocimiento de la ciudad y la region en
que se asientan. La importancia de la labor de promocion y
difusion de este conocimiento desde los archivos y la nece-
sidad de la implicacion de la organizaciéon en esta labor,
con la finalidad de “ocupar cada uno de ellos el papel que
les corresponde dentro del engranaje de la organizacion
portuaria como baluartes de la memoria escrita de los puer-
tos”, es el coloféon que Coia Escoda hace en su disertacion,
y a la vez la puerta de entrada para conocer algo mas acer-
ca de la dinamica del Grupo de los Archivos del Sistema
Portuario Espafiol, que es lo que pretendo reflejar a partir
de estas lineas.

Para la elaboracion de este articulo se ha enviado un cues-
tionario a todos los archivos portuarios, sobre distintos
aspectos funcionales de cada uno de estos servicios; de ellos
se han recogido once, una muestra que, aunque obligue a
tener una cierta cautela en las afirmaciones, se considera
suficientemente significativa para reflejar el estado de la
cuestion. Asi, de las respuestas que hemos recibido, el pri-
mer hecho que se pone de manifiesto, ya destacado en el
articulo anterior, es la gran diversidad en el desarrollo de
estos centros desde su creacion, puesto que, si bien los pri-
meros archivos portuarios modernos se crearon al final de
la década de los ochenta y principios de los noventa del
siglo pasado, los ultimos datan de mediados de la década
actual, de manera que, mientras unos estan aun organizan-
do sus fondos para comenzar a dar un servicio adecuado,
otros ya han realizado o estan inmersos en procesos de
ampliacion, como Castellon, Gijon y Santander, o de tras-
lado, como Vigo.

Con la idea de empezar a mostrar el huevo desde la cdsca-
ra, he pensado hacer referencia en primer lugar a algunas
cifras sobre el espacio fisico que ocupan los archivos:
superficie, metros lineales de estanteria, puestos para inve-
stigadores, etc. Se ha de tener en cuenta los grandes volu-
menes que componen el legado documental de los puertos,
de ahi lo significativo que resulta conocer la superficie
destinada a depdsitos documentales y bibliograficos. Lo pri-
mero que salta a la vista es la desigualdad entre unos y
otros puertos, de manera que estos valores se mueven entre
los menos de cien metros cuadrados de algunos puertos,
hasta los cuatrocientos metros de Vigo o lo cuatrocientos
cincuenta de Barcelona; en proporcion con ésto, los metros
de estanteria destinados a albergar la documentacion va de
doce metros lineales a los casi cuatro mil de Barcelona.
Muy pocos puertos cuentan con equipamientos especificos,
tales como depdsitos especiales para documentos magnéti-
cos o de gran formato - solo Castellon, Tarragona y Vigo
poseen los dos tipos de instalacion, mientras que Santander
y Coruia, unicamente para gran formato -. Y, si bien todos
tienen alarma anti-incendio, solo la mitad tienen antirrobo,
al igual que sistemas de climatizacion. Debo aqui llamar la

Coia Escoda, the archivist at the Port of
Tarragona, published an article in Num-
ber 12 of the magazine Portus, on
behalf of the Port Archive Diffusion Task
Force for the Ports belonging to the
Spanish Port System, entitled "The
Spanish Port Archives, Bastions of Writ-
ten Memory" The article gave a highly
readable, lucid yet simple account of
the general state of the different Span-
ish Port archives. She made it clear that
archives are required not only to safe-
guard and conserve document heritage
of great value, but also so that the doc-
umentation concerned can be dissemi-
nated and put into service, not only at
the ports in question but also in the
social spheres of influence of each one
of the ports concerned. She did this on
the basis of a series of notes about the
establishment of the old Juntas de
Obras de Puertos (Port Works Bodies),
she referred to the value of the docu-
mentation that had been "stored” in the
ports as a result.

Escoda went on to explain how the first
port archives began to emerge in the
1980s in response to this need. From
the outset, she drew the readers' atten-
tion to the major differences that there
were between the various archives from
the outset, and the considerable prob-
lem that they have all had to face at one
time or another, i.e. a shortage of space,
or, to put it in another way, a lack of
planning for space, which means that in
recent times, some of the ports have
had to either enlarge their storage facil-
ities or transfer them to other premises.
Contact between those responsible for
port achives and an appreciation of the
amount of problems common to all of
them, has enabled those involved to
realise the benefits to be obtained from
holding annual meetings between all
the professionals in this area. The
author considers that the port archive
technical workshops serve as a starting
point for dealing with these problems,
so that those who have made the most
progress can enhance their initiatives
with the support of the group as a
whole, while those who are still at more
incipient phases can make the most of
the synergies generated by all of them.
She then focuses on the functions
shared by all ports and, as a result, the
similarities between the types of docu-
ments that they all generate, before
highlighting some of the documents
that contain a greater wealth of infor-
mation, the different collections that
certain ports might be more likely to
possess, and the contributions that can
be made by the book, newspaper and
periodical libraries at these centres, in
view of the fact that their specialisation
makes them almost unique.

Finally the chief archivist at the Port of
Tarragona makes reference to the
effects that the ports have had on their
immediate environments and spheres of
influence, in their capacity as essential
spaces for the morphological develop-
ment of their cities. In the words of
Ortega Valcarcel, when referring to the
Port and Bay of Santander and the rela-
tionships between the urban space and
its physical environment "this s
undoubtedly the city's most outstand-
ing physical attribute". As a conse-
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atencion sobre el hecho de que con los conocimientos y los
medios que hoy se disponen, todos los archivos de puertos
sin excepcién deberian contar con este tipo de equipamien-
tos.

Aunque los archivos han de estar estrechamente vinculados
con el resto de la administracion portuaria, por razones
obvias, puesto que es la organizacién la que alimenta siste-
maticamente al archivo, éstos, necesitan, para el buen ejer-
cicio de sus funciones, de una cierta autonomia funcional
dentro de la empresa, puesto que el propio centro de docu-
mentacion o archivo tiene que poder contactar directamen-
te con todos y cada uno de los departamentos, ademas de
con la ilimitada variedad y complejidad de los usuarios
externos que afecta a este servicio. No puede hablarse de la
implantacion plena del archivo en los puertos si cerca de la
mitad de los mismos tienen que compartir sus tareas con
otras de la propia administracidn, no llegan a la mitad los
que poseen sala de lectura para investigadores; la excep-
cion de Tarragona, con doce puestos, o Barcelona, con
ocho, no puede poner un velo sobre una realidad que aun
empafia el sistema archivistico portuario.

Ahondando algo mas en la herida, ni siquiera el servicio de
reprografia estd implantado en todos los archivos portua-
rios, un 40% carecen del mismo; y mientras que las aplica-
ciones informdaticas para la gestion del archivo, de los
documentos o de los servicios, estan implantadas en mayor
o menor medida en casi todos los puertos, no en todos, muy
pocos tienen aplicaciones especificas para la gestion inte-
gral de los archivos; sdlo los archivos de Castellon y Vigo
que utilizan Archivo 3000, el de Baleares, con Archvidoc, y
Barcelona con IADOC, tienen aplicaciones especificas para
esta gestion de alguno de los servicios; son sin embargo
mayoria los que funcionan con bases de datos disefiadas en
Acces, en Knosys, incluso en Excel, para la gestion de cada
servicio.

Estamos ya dentro del huevo, para seguir con la figura con
que inicié¢ esta explicacion, donde he podido conocer qué
documentos, qué conocimiento cobija cada una de estas
instalaciones, tanto desde el punto de vista cualitativo,
como cuantitativo. La mayor parte de los Puertos sélo
poseen los fondos procedentes de las antiguas Juntas de
Obras de Puertos hasta las actuales Autoridades Portuarias,
muy pocos gestionan algun otro fondo documental relacio-
nado con el Puerto. Entre las excepciones sobresale nueva-
mente Tarragona donde se acogen hasta nueve fondos
documentales diferentes de los que destaca el de la Junta
Protectora de Obras del Puerto, que abarca desde el afio
1714 hasta 1878, el organismo precedente de la moderna
Junta de Obras del Puerto. También Castellon, Santander y
Vigo poseen cada uno un fondo ajeno a la propia Autori-
dad Portuaria.

El volumen que ocupa cada uno de estos fondos en los
puertos, también refleja la gran disparidad existente entre
los puertos espafioles: de los mas de cinco mil quinientos
metros de Barcelona, pasa a mil ochocientos de Tarragona,
cerca de mil quinientos de Corufia, y luego un grupo nume-
roso que no llega a los mil metros lineales de documenta-
cion, como Algeciras, Gijon o Santander, y nada desdefia-
ble es el numero de los que se alejan considerablemente de
esta cifra. Las razones de esta disparidad son muy diversas,
desde los casos en que el Archivo aun no ha recuperado

quence, the information that is kept in
the port documentation and archive
centres is essential not only for the port
authorities themselves, but also for the
city and the region where the port lies.
The importance of promoting and pub-
licising this knowledge from the
archives themselves and the need for
the organisation to be involved in this
task, with a view to ensuring that "all of
them can take on their respective roles
within the port organisation as bastions
of written memory of the ports", is the
main point that Coia Escoda is putting
across in her dissertation; it is also the
way in to find out more about the
dynamics of the Spanish Port System
Archives Group, and that is what | am
trying to show in these lines.

Before preparing this article, a ques-
tionnaire was sent to all the port
archives, concerning the different func-
tional aspects of each one of these serv-
ices; eleven of these have been collect-
ed, this amounting to a cross section
that, although it makes it necessary to
approach the statements and claims
with reservations, is felt to be suffi-
ciently significant to show what the sit-
uation is currently like. In view of this,

the first finding to emerge from the
answers that we have received, and this
was already pointed out in the previous
article, is the great diversity in the way
these centres have developed since their
inception, given that although the first
modern port archives were created at
the end of the 1980s and the beginning
of the 1990s, the most recent ones only
date back to midway through the cur-
rent decade, so that some of them are
still organising their collections with a
view to beginning to provide a suitable
service, whereas others, such as Castel-
lon, Gijon and Santander, are already
involved in the process of enlargement,
or, as in the case with Vigo, moving to
new premises.

With a view to starting to "show the egg
from the shell”, | have decided to begin
by mentioning some figures concerning
the amount of room that archives take
up: surface area, metres of shelving, jobs
for research workers, etc. It is essential
to understand how much space is taken
up by the legacy of port documentation,
which explains why it is important to
know how much room will have to be
given over to the different documents
and books. The first thing that becomes
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apparent is the disparity between one
port and another, to the extent that the
space available in some ports is as little
as less than 100 square metre, whereas
others, such as Vigo, have 400 sq. m, and
Barcelona has 450 sg. m; bearing this in
mind, the shelf space in metres devoted
to storing the documentation ranges
from 12 linear m to nearly 4,000 linear
m, in the case of Barcelona. Very few
ports are equipped with specific storage
facilities for documents in magnetic
form or those in large formats - only
Castellon, Tarragona and Vigo have both
types of facility, whereas Santander and
Corufa, only have facilities for large for-
mat documents -.  Furthermore,
although all of them are equipped with
fire alarms, only half of them are fitted
with anti-theft devices and with air-
conditioning equipment. | must stress at
this point that with the know-how and
the resources that are available today, all
port archives, without exception, ought
to be provided with all these items of
equipment.

Although for obvious reasons the
archives have to be closely associated
with the rest of the port authority, i.e.
because that is the body that systemat-
ically supplies the archives, if the latter
are to fulfil their functions to the best
of their ability, they require a degree of
functional autonomy within the com-
pany, given that the documentation or
archive centre itself has to be able to
make direct contact with each and
every one of the departments, as well as
with the unlimited variety and complex-
ity of external users that affect this
service. It is not possible to claim that
the archive is fully implemented in its
port if nearly half the employees have
to combine their archiving tasks with
other administrative activities, if not
even half of these centres have a read-
ing room for researchers; the excep-
tions of Tarragona, with 12 posts, or
Barcelona, with 8, are not enough to
conceal the reality facing the port
archive system.

To rub more salt into the wound, there
is not even a reproduction service in
most port archive centres, 40% lacking
such facilities; and information tech-
nology applications for managing the
archives, the documents or the services,
are implemented to a greater or lesser
extent in nearly all the ports, very few of
them have specific applications for the
overall management of the archives;
only the archives at Castellén and Vigo
that use Archivo 3000, the Balearics,
using Archvidoc, and Barcelona with
IADOC, are equipped with specific appli-
cations for managing some of the serv-
ices; most of them operate with data-
bases designed in Acces, in Knosys, and
even in Excel, for the management of
each service.

We have now gone beneath the shell
and are inside the egg, to continue with
the analogy that we are using to illus-
trate the explanation, which is where |
have been able to find out which docu-
ments and what knowledge is har-
boured in each one of these facilities,
from both qualitative and quantitative
viewpoints. Most of the Ports are only in
possession of the collections coming
from the old Juntas de Obras de Puertos

(Port Works Bodies) up to the modern
Autoridades Portuarias (Port Authori-
ties), very few manage any other docu-
ment collections associated with the
Port. Once again, Tarragona stands out
as an exception that proves the rule;
this Port has as many as 9 different
document collections, including the
documentation from the Junta Protec-
tora de Obras del Puerto (Port Works
Protection Body), which takes in the
period running from 1714 to 1878, the
Body that was the precursor to the
modern Junta de Obras del Puerto.
Castelldn, Santander and Vigo also each
have one collection that has nothing to
do with the Port Authority itself.

Once again, the room that is taken up
by each one of these collections reveals
the great disparities between one port
and another: the differences range from
the more than 5,500 m at Barcelona, to
the 1,800 m at Tarragona, to the 1,500
m at A Corufa, down to the large group
that does not have even 1,000 linear m
of documentation, such as Algeciras,
Gijon or Santander, and a considerable
number of those have a great deal less
than that figure. A variety of reasons
account for these major differences,
including the cases where the Archives
have not yet recovered all the scattered
documentation or documentation that
was even accidentally or deliberately
destroyed, during other periods of
administration - this would include the
effects of the Spanish Civil War in cer-
tain regional capitals. Whatever the rea-
son, this could be the subject of a spe-
cific study.

The dynamics inherent to ports, systems
which are in a constant state of change,
growth and evolution, where major
maritime and land structures are built
that affect considerable surface areas at
the point of contact between the sea
and land, have all served to ensure that
photography, ever since its inception,
has become an ideal supplementary
medium to the records that are kept by
these Bodies. For many decades, pho-
tography has been used in many of the
administrative acts that take place at
Ports. This is true to such an extent that
the photography collections of many of
them not only enable us to find out,
through images, how port spaces have
evolved; in many cases these illustrate
much of the cities where they lie. Fur-
thermore, such images also enable the
viewer to find out how photography
itself has developed in time; it is not
unusual for some of these archives to
contain collections of the following
kinds: tintypes, aloumen on glass and
glass negatives.

Apart from photos, the collections of
images in the port archives may also
contain prints, microfilms or micro-
fiches, videos, CDs, DVDs, etc. A special
and separate mention would have to be
of the mapping collections, mainly
comprising plans.

Where photographs are concerned,
undoubtedly the best collections are
those of Barcelona, with more than
50,000 images, or the approximately
20,000 photos of Santander. However,
most of the port collections contain
between 2,000 and 10,000. There are
relatively few examples of the other

toda la documentacion dispersa hasta la mera destruccidn,
accidental o no, en otras etapas de la administracion - los
efectos de la Guerra Civil en algunas capitales pueden estar
en la base de alguno de estos casos. En cualquier caso ésto
podria ser objeto de un estudio especifico.

La dinamica propia de los puertos, sistemas en permanente
estado de cambio, crecimiento, o evolucion, donde se reali-
zan obras de grandes estructuras que afectan a amplios
espacios en el lugar de contacto entre el mar y la tierra;
todo ello ha hecho que desde que nacio6 la fotografia, ésta
se convirtiera en un documento idéneo para complementar
muchos de los expedientes que se abren en estos organis-
mos. Desde hace décadas la fotografia es algo inherente a
muchos de los actos administrativos de los Puertos. De
manera que, a través de las colecciones fotograficas de
éstos, no sélo podemos conocer en imagenes la evolucion
de espacios que muchas veces abarca hasta buena parte de
las ciudades en que se asientan, sino que en ellas se puede
estudiar también la propia evolucion formal de la fotogra-
fia en su historia; no es extrafio ver en muchas de estas
colecciones ferrotipos, albuminas sobre vidrio, negativos en
vidrio o cualquier otro soporte sobre los que ha evolucio-
nado la fotografia en sus casi dos siglos de existencia.
Ademas de fotografias, los fondos de imagenes de los archi-
vos portuarios pueden contener grabados, microfilms o
microfichas, videos, cds dvds, etc. Mencidn aparte merece
el fondo cartografico, principalmente formado por planos.
En cuanto a las colecciones fotograficas, sin duda la reina
de este apartado, destacan las 50.000 imagenes de Barcelo-
na, o las cerca de 20.000 de Santander, pero la mayoria se
mueven entre las 2.000 y las 10.000. El resto de tipos de
imagenes que he mencionado es cuantitativamente escaso,
destacando unicamente las mas de 6.000 microfichas que
posee Tarragona en sus fondos. Solo la cartografia, com-
puesta casi exclusivamente por planos de instalaciones,

Sala de consulta para investigadores
del Archivo del Puerto de Tarragona

Nuevo deposito documental del Archivo
del Puerto de Santander inaugurada en enero
de 2009

Participantes en las IV Jornadas Técnicas
de Archivos Portuarios, que se celebraron
el pasado mes de noviembre en A Corufia

Tarragona Reference Room: Port of Tarragona
Archive reference room for researchers.

New Repository: New repository

for documents from the Port of Santander
Archives opened in January 2009.

Corufia Encounter: Participants in the

IV Technical Workshop on Port Archives,
which was held last November in A Corufia.
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buques, generales y todo tipo de detalles, también confor-
man ricas colecciones que, al igual que en el caso de las
fotografias, pueden mostrar la evolucion formal de las téc-
nicas y materiales cartograficos desde las ultimas décadas
del siglo XIX hasta hoy. Son abundantes las piezas realiza-
das a mano, unicas, con un valor documental y formal
excepcional. Solo la mitad de los puertos tienen este fondo
cartografico organizado, descrito pieza a pieza y registrado
en una base de datos; se trata de colecciones de entre mil y
dos mil unidades, sélo una punta de iceberg de la gran
magnitud que se encuentra formando parte de los diferen-
tes expedientes de obras en los archivos.

Capitulo aparte merece la cuestion de los medios que cada
Autoridad Portuaria pone para la gestion de este servicio, el
personal, cualificado y no cualificado, y los instrumentos
de descripcion y de acceso a la documentacidén con que se
cuenta. Aunque el II Convenio Colectivo de Puertos del
Estado y Autoridades Portuarias, aprobado por la Direccidon
General de Trabajo el 21 de diciembre de 2005, s6lo reco-
noce el cargo de Técnico de Gestidon Documental, con la
clasificacion profesional del Grupo II, Banda II; como si los
archivos portuarios ya estuvieran creados y unicamente se
necesitara el personal con la cualificacion minima para
atender las peticiones de expedientes, la realidad es que en
la practica totalidad de los casos ha habido que partir de
cero, y han tenido que ser verdaderos profesionales forma-
dos para la gestién documental los que han tenido que pla-
nificar y organizar todos los procesos desde el principio. La
realidad es, asi mismo, que no todos los puertos han incor-
porado profesionales suficientemente especializados, de ahi
que las diferencias entre unos y otros puertos no solo sea
cuantitativa. Cerca de la mitad de los puertos que han con-
testado el cuestionario carecen de personal formado en esta
especialidad; lamentablemente en muchos casos se resuelve
el problema incorporando a este servicio personal adminis-
trativo, sin formacién especializada, al que se le otorga la
categoria de técnico en gestion documental. De aqui se
deriva otra de las lagunas importantes en el sistema de
archivos portuarios espafioles.

Sin profesionales adecuadamente formados es dificil crear
un sistema apto para la gestion documental, de manera que
son excepcion los que tienen editados instrumentos de
descripcion como inventarios o guias: solo Castellon, Tar-
ragona y Barcelona se cuentan entre los que se han aplica-
do en esta tarea. Bien es verdad que la implantacion de las
modernas bases de datos hace prescindibles este tipo de
instrumentos, pero sin duda la labor de difusién del cono-
cimiento sobre nuestros fondos tiene mayor repercusion
cuando se cuenta con catdlogos, guias o inventarios.

Los servicios de consulta y préstamo, en consecuencia, tam-
bién se ven afectados por las carencias antes descritas.
Algunos archivos portuarios todavia no cuentan con servi-
cio de consulta externa, solo la mitad poseen acceso a las
consultas de sus fondos sin restriccidn, algunos, incluso tie-
nen minimos de consulta interna, lo que convierte a estos
archivos en meros almacenadores de documentos. Destacan
no obstante algunos puertos en este apartado, como las mas
de ochocientas consultas internas de Barcelona y de nove-
cientas externas, seguido por las quinientas internas de
Baleares, aunque estos ultimos con muy escasa incidencia
en consultas externas. Algo parecido ocurre con Gijéon o

types of images that | have mentioned,
apart from the more than 6,000 micro-
fiches that the Port of Tarragona has in
its collection. The mapping itself, con-
sisting almost entirely of plans of
installations and facilities, vessels, gen-
eral mapping and maps containing all
kinds of details, also constitutes a won-
derful collection that, as in the case of
the photographs, can serve to show the
formal development of mapping tech-
niques and materials from the final
decades of the 19" Century until the
present day. There are many unique
hand-crafted items, of great and excep-
tional value as documents. Only half the
ports have these cartographic collec-
tions in organised form, described item
by item and recorded in a database;
they are collections that range from one
to two thousand items, only the tip of
the iceberg when one considers the
number that form part of the different
works records in the archives.

A separate chapter must be devoted to
the question of the resources that each
individual Port Authority is prepared to
provide to manage this service, the
staff, skilled and unskilled, and the tools
for describing and accessing the docu-
mentation that is available. However,
the Il Convenio Colectivo de Puertos del
Estado y Autoridades Portuarias,
approved by the Direccion General de
Trabajo on 21 December 2005, only
recognises the post of Document Man-
agement Technician, with the profes-
sional classification of Group Il, Section
I, as if the port archives were already
created and all that was needed were
staff with minimum qualifications to
attend to requests for records, the truth
of the matter is that in nearly all cases
it has been necessary to start from
scratch, and those involved have had to
be professionals perfectly trained in the
art of document management; they
have had to plan and organise all the
processes from the very beginning.
Another truth is that not all ports have
taken on professionals who are suffi-
ciently qualified, hence the fact that the
differences between some ports and
others is not merely quantitative.
Almost half the ports that have filled in
the questionnaire do not have person-
nel trained in this speciality. Unfortu-
nately, it is often the case that attempts
are made to overcome this problem by
taking on administrative personnel with
no specialised training to carry out this
service; these employees are then
granted the category of document
management technicians. As a result,
there are major omissions and gaps in
the Spanish port archive system.
Without properly trained professionals,
it is difficult to create a suitable system
for document management, to the
extent that Castellon, Tarragona and
Barcelona are exceptions in the sense
that they are ports that have at their
disposal descriptive tools such as inven-
tories or guides. Although it is true to
say that the modern databases have
rendered such tools dispensable, it is
also a fact that the task of disseminat-
ing information about our collections
has a greater effect if it is done with the
aid of catalogues, guidebooks or inven-
tories.

As a result, the reference and loan serv-
ices are also affected by the aforemen-
tioned shortcomings. Some port
archives do still not have an external
reference service, only half of them pro-
vide unrestricted access for enquiries
about their collections, some even have
minimum access for internal reference,
which means that such archives are no
more than document storage facilities.
By contrast, there are some ports that
receive many queries, such as the more
than 800 internal enquiries and 900
external enquiries at Barcelona, fol-
lowed by the 500 internal queries at
Baleares, although the latter receives
very few external consultations. The sit-
uation is similar where the Ports of
Gijon or Corufia are concerned; these
two receive 220 and 130 internal
queries, respectively, but only about 10
external consultations. Vigo, with near-
ly 200 internal enquiries and over 80
external ones, or Santander, with more
than 160 internal queries and 130
external ones, form part of another
group where there is a greater balance
between the two services. Tarragona,
finds itself in an exceptional situation,
because the number of external
enquiries, 350, exceeds by far the num-
ber of internal queries, of which there
are around 100.

To conclude, | would like to draw atten-
tion to the fact that, if on the one hand
we are required by the Authorities to
comply with what is stipulated in Article
37 of the Ley de Régimen Juridico y Pro-
cedimiento Administrativo Comun, (Ley
30/92, dated 26 November) (Common
Administrative Procedures and Legal
Regime Act) which states and | quote:
"The general public has the right to
access the records and documents that,
constituting part of a collection, are to
be found in the administrative archives,
regardless of the form in which they are
kept or their graphic expression, sound
or image, or the type of format in which
they appear, as long as those collections
and records correspond to procedures
that are completed on the date of the
application to access them" Further-
more, if one looks beyond what is stat-
ed in the aforementioned Act 30/92, it
must be borne in mind that the Port
Authorities are the owners of a wealth
of document heritage, whose real value
lies not in the length of shelving that it
takes up, but in the knowledge that
society can obtain from this heritage, in
such a way that its dissemination and
use will not only help towards creating
a more educated society, and as a result
one that is freer and more democratic,
but also it will also enhance the value of
the Port itself, in its deep-rooted tradi-
tional role as leader of the maritime and
port culture within its own geographi-
cal area.

Note

1. Ortega Valcarcel, José, Santander, la
Ciudad y la Bahia in "El Medio Urbano",
Santander, GEA, 1994
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Coruiia, quienes tienen doscientas veinte y ciento treinta
consultas internas, respectivamente, mientras que apenas
una decena de consultas externas. Vigo, con casi doscien-
tas consultas internas y mas de ochenta externas, o San-
tander, con més de ciento sesenta internas y ciento treinta
externas, componen otro grupo en el que hay un mayor
equilibrio entre ambos servicios. Tarragona, representa una
situacion excepcional puesto que la consulta externa, tre-
scientas cincuenta, supera con creces a la consulta interna,
en torno a un centenar.

Quiero llamar la atencion, para finalizar, sobre el hecho de
que, si por una parte, estamos ante una obligacion de la
Administracion, en cumplimiento de lo que expresa el arti-
culo 37 de la Ley de Régimen Juridico y Procedimiento
Administrativo Comun, (Ley 30/92, de 26 de noviembre)
donde se dice, y cito: “Los ciudadanos tienen derecho a acce-
der a los registros y a los documentos que, formando parte
de un expediente, obren en los archivos administrativos,
cualquiera que sea la forma de expresion grafica, sonora o en
imagen o el tipo de soporte material en que figuren, siempre
que tales expedientes correspondan a procedimientos termi-
nados en la fecha de solicitud”, por otra parte, y mirando mas
alla de lo que dice la Ley 30/92, hay que considerar que las
Autoridades Portuarias son titulares de un rico patrimonio
documental, cuyo valor real reside, no en la longitud de
estanterias que ocupen, sino en el conocimiento que de este
patrimonio la sociedad puede extraer, de manera que su difu-
sion y utilizacion no solo va a contribuir a formar una socie-
dad mas culta, y en consecuencia mas libre y democratica,
sino que a su vez refuerza el valor del propio Puerto en su
papel liderazgo sobre el arraigo de la cultura maritima y por-
tuaria dentro de su ambito geografico.

Nota
1. Ortega Valcarcel, José, Santander, la Ciudad y la Bahia,
en “El Medio Urbano”, Santander, GEA, 1994

El Muelle de Santander a mediados del siglo
XIX

The Wharf: Santander Wharf midway through
the 19* Century.
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